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Hvad er demens?

Demens er en faellesbetegnelse for en raekke sygdomme,
der svaekker hjernens funktioner. Det viser sig ferst og
fremmest ved darlig hukommelse, men ogsa andre mentale
feerdigheder kan blive ramt, sa evnen til at fungere i daglig-
dagen over tid bliver nedsat. Symptomer pa demens opstar
ofte gradvist og kan i de tidligste stadier vaere svaere at
erkende. Demens rammer isaer &ldre mennesker, menkani
sjeeldne tilfaelde optraede hos yngre voksne mennesker.

| Danmark lever ca. 84.000 mennesker med en demens-
sygdom og hvert ar far ca.15.000 stillet diagnosen demens.
Over halvdelen af alle demenstilfaelde kan tilskrives Alz-
heimers sygdom, men demens kan ogsa vaere fordrsaget
af andre sygdomme i hjernen, blodpropper i hjernen, skader
efter ulykker, felger af medicin- eller alkoholmisbrug m.v.
Det er vigtigt at fa stillet en diagnose med henblik pd at fa
tilbudt denrette behandling sa tidligt i forlebet som muligt.

Demens er en alvorlig sygdom, som i forlebet kan medfare
store praktiske og folelsesmaessige udfordringer for sdvel
mennesket, som har demenssygdommen, som for de per-
soner, der er teet pa. Det er afgerende, at personen med
demens og de naermeste parerende far den hjzelp og stat-
te, de har behov for, for at kunne opretholde en god hverdag
med de nye udfordringer. | Danmark lever ca. 400.000
personer som parerende til et menneske med demens.

(Kilde: Nationalt Videnscenter for demens)

Demenspolitikken skal skabe fzelles vaerdier, som sikrer
retning og skaber fzelles forstaelse af den samlede indsats
pa demensomradet i Svendborg Kommune.

Malgrupperne for denne politik er:

* Mennesker med demens og demenslignende
symptomer samt deres pargrende

* Medarbejdere i Svendborg Kommune
» Samarbejdspartnere, herunder frivillige

Demenspolitikken er godkendt af
Svendborg Byrad den 22. december 2015.

Forsidefoto: Rico Bergholdt Hansen, Ambrosius Egen, Tasinge
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Forord

| Svendborg Kommune ensker vi at seette fokus pa demensomradet,
og vivilmed denne nye Demenspolitik ga i spidsen for at skabe et
demensvenligt samfund i Svendborg Kommune. Byradet afsatte { 2015
midler til at skabe en demensby. Viser frem til at folge demensbyens
indflydelse pa demensomradet generelt i kommunen.

Demens er en sygdom, som rammer flere og flere. | 2040 forventer vi, at
ca.2.000 borgere har en demenssygdom i Svendborg Kommune. Syg-
dommen andrer livssituationen for bade mennesket, der rammes, og for
de nazrmeste.

Svendborg Kommune gnsker gennem hele forlebet at statte borgere
og pargrende i at mestre de nye udfordringer, sygdommen fgrer med
sig. Derfor er gode rammer for borgere med demens og uddannelse af
medarbejdere pa demensomradet, prioriteret hojt. Endvidere ansker
viat ege forstaelsen for og viden om demenssygdommen i den brede
befolkning. Svendborg Kommune vil i dette tage udgangspunkt i nyeste
viden og forskning pa demensomradet.

Demenspolitikken er udarbejdet pa baggrund af bred inddragelse af
borgere, medarbejdere, samarbejdspartnere og frivillige. Alle interes-
serede har kunnet komme med indspark og synspunkter til politikken
bl.a. iforbindelse med en borgerdag og via Svendborg Kommunes hjem-
meside. En styregruppe, med bred repraesentation af medarbejdere,
interesseorganisationer, A-ldreradet, eksperter og uddannelsesorgani-
sationer', har haft det overordnede ansvar for politikkens udformning.

Vier glade for, at mange interesserede har bidraget til skabelsen af
Svendborg Kommunes nye Demenspolitik. Vihaber, at alle - sdvel bor-
gere, medarbejdere som samarbejdspartnere - vil sette politikken i
spil og pa den made hjzelpe med at gore Svendborg Kommune mere
demensvenlig.

Tak til alle, der har bidraget til Svendborg Kommunes
nye Demenspolitik.

/Zm/@yydafd/%m

Lars Erik Hornemann Hanne Ringgaard Maller
borgmester formand for Social-og

Sundhedsudvalget




Overordnet mal

Det overordnede mal for Svendborg Kommunes
Demenspolitik er at skabe et demensvenligt sam-
fund, som kan rumme mangfoldighed og opleves
som trygt og inkluderende for borgere med demens.

Borgere med demens og deres naermeste skal til-
bydes den rette stotte og hjselp og medes med vaer-
dierne: vaerdighed, tryghed og selvbestemmelse.

Dette kraever, at tilgangen til borgere med demens
skal ske pa et hejt fagligt niveau, og at medarbejder-
ne arbejder ud fra en helhedsorienteret, koordine-
rende og reflekterende tilgang.

Samtidig stiller det krav til, at der er gode rammer
og relevante tilbud til borgere med demens og deres
parerende gennem hele forlgbet.

Endelig fordrer det, at demensindsatsen i Svend-
borg Kommune bygger pa en udviklingsorienteret
tilgang, som har forskning og opfelgning pa indsat-
serne som en naturlig del af indsatsen.

Visioner

* Ingen skal opleve, at de star alene med en de-
menssygdom. Svendborg Kommune vil styrke
og stette mennesker med demens og deres naer-
meste til at mestre de @&ndrede livsvilkar, som
sygdommen gennem hele forlebet ferer med sig,
saledes at de i videst mulig omfang har mulighed
for at leve det liv, de @nsker.

* Svendborg Kommune vil bidrage til at skabe et
demensvenligt samfund, som giver mennesker
med demens mulighed for et godt hverdagsliv og
deltagelse i samfundslivet.

* Kompetenceniveauet blandt medarbejdere skal
vaere hejt og tage udgangspunkt i ny forskning
og udvikling pa omradet.
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Stette og radgivning i hjemmet
Mal

Svendborg Kommune skal stotte borgere med demens
og de parerende i at mestre den @ndrede livssitua-
tion fra de forste demenssymptomer optraeder, til
diagnosen stilles, og gennem hele sygdomsforlebet.

| Svendborg Kommune legger vi vaegt pa at inddrage
parerende sa tidligt som muligt.

Handlinger

Stette og radgivning fra demenskonsulenter
Svendborg Kommunes demenskonsulenter skal yde
stotte og radgivning med udgangspunkt i familiens
individuelle behov gennem hele sygdomsforlebet.
Ogsa der hvor diagnosen endnu ikke er stillet.
Demenskonsulenterne skal sikre sammenhangen i
demensindsatsen for borgeren med demens og pa-
rerende.

Praktisk hjzlp og personlig pleje

Svendborg Kommune tilbyder bistand til praktisk
hjzelp og personlig pleje efter behov. Tilrettelaeggelsen
af hjaelpen skal altid bygge pa en tvaerfaglig vurdering
med henblik pa rehabilitering og kvalitet i indsatsen.
Hjeelpen skal planlaegges og udferes i taet samarbejde
med borger og parerende med henblik pa at sikre et
vardigt og aktivt liv for borgeren med demens og for
de parerende. Viensker, at der skal tilknyttes sa fa
kontaktpersoner som muligt for at opna stabilitet og
kontinuitet.

Aflastning
Svendborg Kommune tilbyder aflastende ophold i gze-
steboliger bade ved akut behov og i planlagte perioder.

Velfaerdsteknologi og hjzelpemidler

Svendborg Kommune prioriterer brugen af hjelpemidler
og velfeerdsteknologi, som kan age livskvaliteten i hver-
dagen og skabe tryghed og selvbestemmelse for borgere
med demens. Vivil statte borgere med demens og pa-
rorende med rad og vejledning i anskaffelse og brug af
velfaerdsteknologi og hjselpemidler.



Aktiviteter
Mal

| Svendborg Kommune skal borgere med demens
have mulighed for at fortsatte et liv med menings-
fulde aktiviteter og oplevelser i trygge rammer. Der
skal vaere forskelligartede tilbud om aktiviteter,
eksempelvis motion og bevagelse, muligheder for
samvaer, goremal og oplevelser. Aktiviteterne skal
afspejle borgernes ensker og videreudvikles i takt
med forskningen pa omradet.

Handlinger

Traening

Forskning viser, at treening har en positiv effekt i forhold
til at udskyde udvikling af demenssymptomer og er
med til at ege livskvaliteten hos borgere med demens.

| Svendborg Kommune skal der vaere en vifte af trae-
ningsmuligheder bade i offentlig og privat regi af savel
kognitiv som fysisk karakter for borgere med demens.

Aktivitetscenter

| Svendborg Kommune skal borgere med demens

have mulighed for at komme i aktivitetscenter eller
demensdagcenter. Formalet er at tilbyde meningsfyldt
samveer i trygge rammer med mulighed for medind-
flydelse pa aktiviteterne.

Aktiviteter drevet af frivillige

Svendborg Kommune ensker et godt og udviklende
samarbejde med frivillige med fokus pa at statte borge-
ren med demens og parerende til et godt liv.
Fagpersoner fra Svendborg Kommune skal stotte egne-
de aktiviteter varetaget af frivillige.

Aktiviteter for parerende

Svendborg Kommune vaegter hojt, at der skal vaere rele-
vante og meningsfulde tilbud for pargrende til borgere
med demens. Parerende skal tilbydes fx undervisning og
deltagelse i netvaerksgrupper, hvor der er mulighed for
at styrke sig selv og stotte andre i lignende situationer.

I

Foto: Mads Claus Rasmussen



Pleje og omsorg
Mal

Svendborg Kommune skal tilbyde kvalificeret
pleje og omsorg for borgeren med demens med
afsaet i den enkeltes situation, livshistorie og indi-
viduelle livsvaerdier. Plejen og omsorgen skal ydes
i en sammenhangende helhedsorienteret indsats
savel i eget hjem som i 2ldrebolig, pleje- eller de-
mensbolig. Borgere og parorende skal opleve stot-
te, nervaer og tryghed.

Handlinger

Pleje og omsorg

Pleje og omsorg til borgere med demens skal tilrette-
l=egges individuelt ud fra en rehabiliterende tilgang.
Tilgangen skal tage udgangspunkt i den enkeltes
onsker, ressourcer og behov samt respekt for, hvem
deer, oghvor de er i livet. Det tilstraebes, at borgeren
med demens har sa fa kontaktpersoner som muligt
for at sikre kontinuitet og gode relationer.

Nar der er tale om en demenssygdom, er samarbej-
det med de parerende ofte meget afgerende for at
sikre, at plejen og omsorgen tilrettelaegges ud fra
borgerens ensker og behov. Det er dem, der kender
borgeren med demens bedst, og de parerende kan
yde en uvurderlig hjaelp ved at oplyse medarbejder-
ne om, hvordan borgeren hidtil har levet sit liv, sa
denne viden kan inddrages i plejen og omsorgen.

Indflytning i pleje- og demensboliger

Vignsker at sikre en sammenhaengende og tryg
overgang fra eget hjem til pleje- eller demensbolig.
Derfor skal boligskift ske i taet samarbejde mellem
borger/parerende, kontaktpersoner i henholdsvis
hjemmeplejen og pa plejecenter.



Boliger
Mal

Pleje- og demensboliger samt fzlles inde-

og udearealer skal i Svendborg Kommune vaere
demensvenlige, sa borgere og parerende kan op-
leve hverdagen tryg og sikker. De fysiske rammer
skal understotte, at borgerne med demens kan
bevare selvbestemmelse og frihed til at forszette
et vaerdigt, meningsfyldt og aktivt liv.

Handlinger

Boligen og fallesarealer inde

| pleje- og demensboligerne i Svendborg Kommune
skal der vaere mulighed for individuel indretning med
udgangspunkt i det levede liv. Boligerne skal vaere de-
mensvenlige og med relevante velfaerdsteknologiske
lesninger og hjelpemidler.

Faellesarealerne skal invitere til meningsfulde ople-
velser og aktiviteter samt samvaer mellem beboerne.
Faellesomraderne skal understette inddragelse af
beboere, fx imadlavning. Aktiviteterne i fllesarealer-
ne skal tilgodese bade kvinder, maend og borgere med
forskellige baggrunde.

Fzellesarealer udenfor boligen og haven

| Svendborg Kommune ansker vi, at der i tilknytning
tildemens- og plejeboligerne er lettilgeengelige og
lukkede haver, hvor livet kan leves i trygge rammer.
Faellesarealerne og haven skal indbyde til aktiviteter
0g SamVaer.




Parerende og netvaerk

Pa plejecentrene skal parerende og frivillige fole sig
velkomne og omfattes som enressource og en naturlig
del af livet pa stedet.

Demensby

Der skal i Svendborg Kommune etableres en demens-
by. Demensbyen skal ses som et minisamfund, der
giver borgere med demens mulighed for at bevare
deres selvbestemmelse og at kunne faerdes frit. De-
mensbyen skal vaere indbegrebet af et demensvenligt
samfund og vaere til inspiration for kommunens gvrige
plejecentre.




Information og vejledning
Mal

Svendborg Kommune ensker at bidrage til at
skabe et demensvenligt samfund. Vi vil fremme
forstaelsen for og abenheden om demens i den
brede befolkning. Dette skal gores gennem en
bred vifte af fora og til mange forskellige malgrup-
per. | dette arbejde spiller kommunens demens-
konsulenter en central rolle.
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Handlinger

Generel information og vejledning

Der skal vaere tilbud om temadage og lignende om de-
mens for bl.a. frivillige, samarbejdspartnere og andre
interesserede. Malet er at hojne det generelle videns-
niveau og forstaelsen af demens.

Malrettet information og vejledning

Svendborg Kommune skal tilbyde undervisning og vej-
ledning for afgraensede malgrupper, som har demens
taet inde pa livet. Disse tilbud skal afspejle malgrup-
pens behov og aktuel viden pa omradet og kan blandt
andet vaere kursusforlab, undervisning og netvaerks-
grupper fx for aegtefzeller og voksne barn/barnebarn
til borgere med demens.






Kompetenceudvikling
Mal

Svendborg Kommune skal videreudvikle og
kvalificere indsatsen for borgere med demens og
deres familier. Tilgangen til borgere med demens
skal ske pa et hgjt fagligt niveau og tage udgangs-
punkt i forskning og udviklingen pa demens-
omradet.

Handlinger

Uddannelse

Det er en forudsaetning for at yde en kvalificeret
pleje og omsorg til borgere med demens, at medar-
bejderne har faglig viden, en reflekterende tilgang og
fokus pa de etiske aspekter. | Svendborg Kommune
skal medarbejderne pa =ldreomradet have ud-
dannelse i og forstaelse af, hvordan sygdommen
pavirker det enkelte menneske og familien.
Plejepersonalet skal videreuddannes inden for de-
mens bade pa generelt niveau og pa specialiseret
niveau.

Kompetenceudvikling

Svendborg Kommune skal sikre kontinuerlig kom-
petenceudvikling hos de forskellige medarbejder-
grupper gennem fx undervisning, uddannelse og
supervision. Der skal desuden udbydes efteruddan-
nelsesmuligheder i samarbejde med relevante ud-
dannelsesinstitutioner.

Videreudvikling

Svendborg Kommune skal felge udviklingen og
forskningen pa demensomradet og have fokus pa at
indarbejde ny viden og udvikle nye tiltag som felge
heraf.
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Relevante links og
henvisninger

* Under Seniorer og =ldre pa Svendborg Kommunes
hjemmeside findes oplysninger om kommunens
tilbud, serviceniveau og kontaktoplysninger.
www.svendborg.dk

* Svendborg Kommunes demenskonsulenter kan
traeffes telefonisk pa: 6223 3975.

* /Aldreomradets folder med opdateret oversigt over
tilbud pa demensomradet.
www.svendborg.dk

* Demens Syd er Region Syddanmarks
hjemmeside for borgere, medarbejdere,
samarbejdspartnere og andre interesserede om
aktiviteter, initiativer og beslutninger.
www.demenssyd.dk

* Alzheimerforeningen er en medlemsorgani-
sation, der har til formal at sikre bedre vilkar
for mennesker med demens og deres pargrende.
Foreningen radgiver, informerer og stotter
forskning i demenssygdomme.
www.alzheimer.dk

* Nationalt Videnscenter for Demens har nyeste
viden og forskning om demens.
www.idenscenterfordemens.dk

* Demensguiden giver information om demens mal-
rettet til mennesker med en demenssygdom i den
tidlige fase og deres parerende. Demensguiden
retter sighade mod borgere, pargrende og fag-
personer.
http://socialstyrelsen.dk/demensguiden

1 Styregruppemed|lemmer: Anette Maller (sektionsleder Hiemmeplejen), Anne Marie Kanstrup
(Feellestillidsrepraesentant DSR), Berit Jensen (sektionsleder plejecenter), Charlotte Gehring (demens-
konsulent), Erik Hansen (repr. ZAldreradet), Helle Akselbo (repr. Nationalt Videnscenter for demens),
Inga Andersen (repr. Aldre Sagen), Janeke Espensen (afdelingschef Plejecenter), Karoline Raundahl
(demenskonsulent), Kirsten Vie Madsen (afdelingschef Myndighed), Lisbet Dahl (afdelingschef Hjem-
meplejen), Louise Damgaard (demenskonsulent), Marianne Buxbom (Faellestillidsrepraesentant FOA),
Pernille Bovtrup (repr. Social- og Sundhedsskolen Fyn), Silja Kyndbo (repr. Alzheimerforeningen Fyn).







